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AGENDA

➢Ausgangslage Infrastrukturen

➢Herausforderungen für den Betrieb

➢ Einfluss von technischen Störungen

➢Anforderungen an ein Alarm- Informationssystem

➢Intuitive Bedienung / Bedienoberflächen
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BERGAUER FAKTEN

▪ Hauptsitz 5405 Dättwil, Täfernstrasse 16a

▪ Rechtsform Aktiengesellschaft, AK = Fr. 250‘000.--

▪ Betriebsstätten 8340 Hinwil, Studbachstrasse 12

3714 Frutigen, Parallelstrasse 52

▪ Mitarbeiter 40

▪ Ingenieure, Informatiker FH / ETH 22

▪ Techniker 13

▪ Marketing / Verkauf 2

▪ Administration 3

▪ Lehrlinge 1
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GESCHÄFTSBEREICHE VERKEHR / SAFTY

TRAFFIC MANAGEMENT SOLUTIONS

URBAN 
STÄDTE UND AGGLOMERATIONEN

INTERURBAN 
AUTOBAHN UND TUNNELS

nodeControl

Steuergerät für
Lichtsignalanlagen

netControl

Verkehrs-
Management Rechner

laneControl

Verkehrsleitsystem

Tunnels und Strecken

Embedded System  

Gerätebau
alertMaster® – Solution Framework

INFRASTRUCTURE SUPERVISION AND SAFTY SOLUTIONS

GEBÄUDE STRASSE BAHN

alertMaster® – Solution Framework

infra

Zentrale Bedienung
und Überwachung 

security

PSIM Plattform

CONTROLROOM

controlroom

Integrales Management
der Kontrollraum-

infrastruktur

alarm

Notruf- und Alarmleitstelle
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INFRASTRUKTUREN DES TÄGLICHEN LEBEN
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RISIKOANALYSE AUSGANGSLAGE

Risikoanlalyse

Bedrohung

• Brand

• Einbruch

• Diebstahl

• Sabotage

• Unwetter

Umfang / Werte

• Mensch

• Gelände

• Gebäude/
Räume

• Maschinen / 
Waren

• Informationen / 
Daten

Verursacher

• Höhere Gewalt

• Technisches
Versagen

• Menschliches
Versagen

• Vorsätzliche 
Handlungen
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HERAUSFORDERUNG BETRIEB 

➢Unvollständige Störungsdokumentation
• Keine Übersicht der Alarmzustände

• Nur akustische Signalisation

• Pflichtalarme / direkte Alarmierung

➢Organisatorisch

• Situative Ereignisabarbeitung

• Reagieren anstelle von agieren 

➢Kontrollgang / Prävention

• Unüberwachte Fenster und Türen

• Monatliche Inspektionen / Wartung
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HERAUSFORDERUNG ZEITFLUSS DER GEBÄUDE

Kindergarten

Schulhaus X 

Alterszentrum

Verwaltung

1971

1985

1990

2009



Video Management System Gebäude Leitsystem PumpeLiftalarm

   

HERAUSFORDERUNG AUTARKE ANLAGEN

Nachteil beim Einsatz von Autarken Anlagen

➢ Keine oder nur lokale Störungsmeldungen

➢ Keine Übersicht der Alarmzustände

➢ Unvollständige Störungsdokumentation
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ALLTAGS SZENARIOS

➢Diverse Pumpen mit Alarmhorn

➢Optische Signalisation

➢Anlage Systemdisplay

➢Keine Signalisation 

Auswirkungen !



INTEGRATION (GEM. ALARMIERUNGSSYSTEM)

Video Management System Gebäude Leitsystem

   

PumpeLiftalarm

Netzwerk

Funktionen des AIS

GEO basierte Alarmdarstellung

Einheitliche Bedienoberfläche

Berichte und Auswertungen

Interventions Checkliste / geführte Anweisungen

Alarmliste 

Folie 11



•Folie 12

ANFORDERUNG FUNKTIONALITÄT

• Stromversorgung

• Optimale Betriebstemperatur / 
Thermalmanagement

• Frühwarnsystem von Brand

• Systemüberwachung von 
Infrastrukturen

• Einbruchschutz und Zutrittskontrolle

• Operative Prozesse / Abhängigkeit

• Benutzerrechte / Mandatfähigkeit

Verwaltung Schulgebäude Spital / Altersheim Industrielle Betriebe Private



Folie 13

ANFORDERUNGEN / FUNKTIONEN

securityMaster

Betrieb

Alarmierung
Monitoring

Monitoring

▪ Umgebung ( Temperatur, Power)

▪ Zutritt, Einbruchschutz, Brand

▪ Alone Workers

Alarmierung

▪ Mail, SMS, Text to Speek 

▪ Schichtplanverwaltung

▪ SOAP / Interventionschecklisten

Betrieb

▪ Layout, Systeminformationen, 

▪ Dokumentenhandling 
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ARCHITEKTUR ALARM- INFORMATIONSSYSTEM  
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IMPRESSIONEN GEBÄUDE NAVIGATION

01.06.2018
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IMPRESSIONEN INTERVENTIONSCHECKLISTE
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IMPRESSIONEN PERSONALISIERTE DARSTELLUNG
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IMPRESSIONEN JOURNALE
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01.06.2018

Bergauer AG

Täfernstrasse 16a

CH-5405 Baden-Dättwil

Tel. +41 56 483 00 10

Fax +41 56 483 00 11

kontakt@bergauer.ch

Bergauer Signalbau AG

Flughofstrasse 51

CH-8152 Glattbrugg

Tel. +41 52 675 52 85

Fax +41 52 675 52 86

Besten Dank für Ihre
Aufmerksamkeit

Wir stehen Ihnen 
gerne zur Verfügung.


